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SCPC 2025/05843

REGULAMENTO DA PROMOCAO

“ACHOU, GANHOU - COCA-COLA RETORNAVEL"”
CERTIFICADO DE AUTORIZAGAO SPA/MF N° 06.043715/2025
EMPRESAS PROMOTORAS:

Empresa Mandataria:

Razao Social: Destac Promogdes Criativas Ltda.

Endereco: Av. Prof. Alceu Maynard Araujo, 121 - Vila Cruzeiro - Sdo Paulo/SP -
04.726-160

CNPJ n© 08.998.104/0001-49

Empresa Aderente:

Razdo Social: Spal Industria Brasileira de Bebidas S/A

Enderego: Rua Engenheiro Alberto de Zagottis, 352 - Jurubatuba/SP - 04675-
085

CNPJ n© 61.186.888/0001-93

AREA DE ABRANGENCIA:
A promocao abrange as cidades participantes do territorio FEMSA (MG, MS, PR,

RJ, RS, SC e SP) divulgadas no site da promogao
www.promoretornavelachouganhou.com.br.

CRITERIO DE PARTICIPACAO:

A presente Promocdo “Achou, Ganhou - Coca-Cola Retornavel” é valida nos
estabelecimentos participantes da promocdo e € promovida pela Destac
PromocgGes Criativas Eireli (Mandataria) e Spal IndUstria Brasileira de Bebidas
S.A (Aderente), doravante “Empresas Promotoras”, tendo inicio no dia 01 de
setembro de 2025 e término em 31 de julho de 2026 (horario de Brasilia).

3.1.1. A presente promocdo sera realizada simultaneamente com outra na
modalidade “Assemelhada a Vale-Brinde”, cujo periodo, condigdes de
participacao, premiacdes e outras informagdes deverao ser verificadas no
respectivo regulamento no site da promocao
www.promoretornavelachouganhou.com.br.

E permitida a participacdo de todo e qualquer consumidor, pessoa fisica com
idade igual ou superior a 18 (dezoito) anos, desde que: (i) tenha efetuado a
compra/aquisicdo de um dos produtos participantes (Coca-Cola Original, Coca-
Cola sem Acucar e Fanta sabores, na embalagem retonavel pet de 2L),
identificados com a tampinha promocional (cor Amarela), (ii) que a compra
tenha sido realizada nos estabelecimentos participantes da promocao, e (iii)
preencha as condicdes de participacdo estabelecidas neste Regulamento.

A tampinha da promocdo ira conter o desenho de um “Carro” juntamente com
um Pin Code (alfanumérico) impresso na parte interna da tampinha,
correspondente a um cdédigo promocional Unico, permanente e ndo repetido.

3.3.1. Cada Pin Code (alfanumérico) contido na parte interna da tampinha da
promocdo, identificado com o desenho de um “Carro” poderda ser
utilizado somente 1 (uma) Unica vez na promogao.
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3.4.

3.3.2. De posse de um smartphone e do aplicativo WhatsApp, o participante da
promocdo “Achou, Ganhou - Coca-Cola Retornavel” devera enviar
uma mensagem de Whatsapp para (11-99279.4109) entre os dias 01 de
setembro de 2025 as 00h00 a 31 de julho de 2026 as 23h59, o qual ira
direcionar o participante para o WhatsApp da promocdo, sendo
necessario que o participante envie uma mensagem, para iniciar o
processo de cadastro.

3.3.3. Somente serdao considerados validos para fins de participagdo na
promocao os Pin Codes oficiais da campanha, devidamente cadastrados
durante o periodo de participagdo. Pin Codes cadastrados apds o
encerramento da promocao ndo serao aceitos, mesmo que sejam
validos.

A inscricdo na promocdo serd realizada Unica e exclusivamente pelo WhatsApp
da promocdo via Chatbot (sistema), sendo necessario que o participante envie
primeiro uma mensagem contendo o cddigo promocional (Pin Code) obtido na
tampinha da promocao identificada com o desenho de um “Carro”, em seguida
realizar aceita aos termos do regulamento e cadastro sera realizado por meio de
troca de mensagens automaticas (Chatbot), devendo, obrigatoriamente,
informar seus dados pessoais atualizados em até 72h, como Nome Completo;
CPF; Data de Nascimento; E-mail, Endereco e CEP, sendo que apos a conclusdo
do cadastro o participante tera direito a 01 (um) cupom, para cada cédigo
promocional valido/cadastrado.

3.4.1. Para se cadastrar nesta promogao, o participante devera consentir, de
forma livre, informada e inequivoca, com o tratamento de seus dados
pessoais, que serdao utilizados exclusivamente para as finalidades
relacionadas a presente promocgdo, tais como cadastro, apuragdao dos
resultados, entrega do prémio e prestagdao de contas junto aos 6rgdos
reguladores, conforme previsto na legislacdo vigente. Os dados serdo
armazenados pelo tempo necessario para cumprimento dessas
finalidades e poderdo ser eliminados apds o término do prazo legal.

3.4.2. O participante devera obrigatoriamente concluir o cadastro de seus
dados pessoais em até 72h apds o envio do Pin Code, sendo que pra
obtengdo do cupom e concorrer aos prémios do sorteio o participante
precisa concluir seu cadastro na promogao.

3.4.3. Apos a conclusdo do cadastro, o participante recebera a confirmacdo de
sua participacao, sendo que o cupom correspondente a sua participagao
serd impresso pela empresa promotora e encaminhado ao local do
sorteio.

3.4.4. E obrigatério que o participante desta promocdao cadastre seus dados
pessoais validos e atualizados na promogdo, uma vez que esses serdo
utilizados para identificacdo e localizacdo de cada ganhador desta
promocdo e consequente entrega do prémio. Dessa forma, a Promotora
da promogdo ndo sera responsavel se ficar impossibilitada de entregar o
prémio, em razao do fornecimento de dados incompletos, incorretos e/ou
desatualizados, no momento do cadastro, via ChatBot.

3.4.5. Os participantes assumem total responsabilidade pelos dados
cadastrados e atualizados na promogao, para comunicagdo e entrega do
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prémio, ndo podendo imputar a quem quer que seja a responsabilidade
pelo ndo recebimento decorrente de incorrecao nos dados informados,
ou auséncia de local para recebimentos do prémio.

Cada codigo promocional (Pin Code/alfanumérico) contido na parte interna da
tampinha dos produtos participantes podera ser utilizado/cadastrado somente 1
(uma) Unica vez na promogao.

3.5.1. Somente serdao considerados validos para fins de participagdo na
promogao os Pin Codes oficiais da campanha, devidamente cadastrados
durante o periodo de participagdo. Pin Codes cadastrados apds o
encerramento da promocao nao serao aceitos, mesmo que sejam
validos.

Haverda o limite de cadastro de 01 (um) cédigo promocional por participante,
durante todo o periodo da promocdo, sendo que tal controle serd com base no
CPF do participante.

3.6.1. Ficam os participantes, cientes, desde ja, que a participacdo na
promocdo “Achou, Ganhou - Coca-Cola Retornavel” ¢
individualizada, e ndo podera, em hipdétese alguma, ser transferida e/ou
dividida com outro participante qualquer quantidade residual,
independentemente do grau de parentesco e/ou amizade.

O participante inscrito nesta promogdo devera guardar a tampinha promocional
correspondente ao cdédigo promocional vinculado a sua participagdo na
promocdo até o final da promocdo, sendo que em caso de possivel
contemplado, a empresa promotora ird solicitar ao participante a apresentagao
da mesma no prazo de até 72 (setenta e duas) horas do efetivo contato.

3.7.1. A ndo apresentacao da tampinha/Pin Code no prazo supra e/ou a
apresentacao sem atender os requisitos deste Regulamento acarretard a
desclassificagdo do contemplado e o ndo recebimento do prémio.

Somente terdo validade para esta promogao as tampinhas identificadas com o
desenho de um “Carro” e o Pin Code (alfanumérico) impresso na parte interna
da tampinha.

3.8.1. Durante o periodo da promocdo, serdao colocados a venda
aproximadamente 1.500.000 (um milhdo e quinhentos mil) de produtos
participantes, que serdo distribuidos de forma aleatéria, entre os quais
12 (doze) conterdo o desenho do “Carro” e o Pin Code (alfanumérico)
impresso na parte interna, sendo que a proporgao entregue € de
1/125.000.

APURAGAO E DESCRICAO DE PREMIOS:

Serdo distribuidos 12 (doze) prémios na promogdo “Achou, Ganhou - Coca-
Cola Retornavel” conforme descrigdo abaixo:

Periodo de Data da Qtd de
Participacdao | Apuracao Prémios

Descricdo de cada prémio




01/09/2025
as 00:00 a 05/08/2026

31/07/2026 as 10:00
as 23:59

19 ao 129 |01 (um) Certificado de Barras de Ouro no
prémio valor de R$ 120.000,00, com sugestao de
sorteado |uso para compra de um automdvel.

9.2

A apuragdo ocorrera na Agéncia Destac, localizada na Av. Prof. Alceu Maynard
Araujo, 121 - Vila Cruzeiro - Sdo Paulo/SP - 04.726-160, conforme as datas e
horarios descritos na tabela acima.

PREMIAGAO TOTAL:

Quantidade Total de Prémios Valor total da Promocao

12 R$ 1.440.000,00
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FORMA DE APURAGAO:

Todos os cupons impressos pela empresa promotora e depositados na urna da
promocao participardao da apuracao de forma cumulativa. Dessa urna, serao
retirados aleatoriamente, tantos cupons quantos forem necessarios até que se
encontre 12 (doze) cupons devidamente preenchidos e em igualdade com o
ndimero de prémios a distribuir na apuragao.

A apuracdo sera realizada por membros da empresa promotora que possuem
reconhecida capacidade e saber notério relacionado as regras da presente
promocdo, cuja decisdo desses membros serda considerada soberana e
irrecorrivel.

Durante a realizacdo das apuracgdes, as pessoas presentes nao poderdao se
aproximar dos cupons.

CRITERIOS DE DESCLASSIFICAGAO:

A Empresa Mandataria presume que as participacdes devam ser originadas de
enderecos (fisicos ou logicos/virtuais) diferentes para consumidores diferentes,
e a aglutinacdo de participacbes oriundas de enderegos iguais presume a
formacao de alguma associagao para participacdao, que eventualmente, possa
estar vedada pelo regulamento da promocdo e que, portanto, sera investigada
com mais rigor, para definir sua adesdao a estas regras, sob pena de
desclassificacao.

Serao desclassificadas automaticamente, no ato da validagdao do sorteio, as
inscrigdes dos participantes que:

a) Tenham feito o preenchimento do cadastro incompleto, incorreto e/ou
desatualizado.

b) Nao apresente a tampinha promocional/Pin Code cadastrado na promocao
ou apresente a tampinha/Pin Code que nao atenda aos requisitos da
presente promocao, incluindo imagem ilegivel.

c) Participantes que tentarem fraudar ou burlar as regras estabelecidas neste
regulamento e/ou utilizar de meios mecanicos, roboéticos ou fraudulentos
para interferir no resultado da promogao.

Os participantes poderdo ser excluidos automaticamente da promogdo em caso
de comprovacao de fraude, de ndao preenchimento dos requisitos previamente




7.4.

7.5.

8.1.

8.2.

8.3.

9.1.

9.2.

9.3.

determinados e/ou em decorréncia da prestacao de informacgdes incorretas ou
equivocadas, de acordo com as regras do regulamento da promocao.

A comprovacdo de idoneidade, de carater desclassificatorio, sera procedida pela
Empresa Mandataria mediante a anadlise dos documentos requeridos,
apresentados em conformidade com as informagdes previamente
disponibilizadas quando da realizagdo da inscrigdo nesta Promogdo. A pratica de
ato tipificado como ilicito penal, se identificada, sera imediatamente comunicada
ao Ministério da Fazenda/SPA, sendo neste caso o participante sera substituido
por outro participante sorteado (cupons suplentes) e assim sucessivamente até
que se encontre um contemplado que atenda as regras do presente
regulamento.

Uma vez identificada a pratica de ato tipificado como ilicito penal, o
contemplado respondera pelo crime de falsificacdo de documentos ou uso de
documento falso, sem prejuizo de responder civilmente por seus atos.

FORMA DE DIVULGACAO DO RESULTADO:
O nome dos contemplados serdo disponibilizados para consulta no site

www.promoretornavelachouganhou.com.br no prazo de até 07 (sete) dias, a
contar da data da respectiva apuragdo e neste permanecerdo por até 30 dias.

A Empresa Mandatdria comunicard o contemplado sobre a classificacdo e
premiagdo destes nesta Promocgdo no prazo de até 10 (dez) dias, a contar da
data da respectiva apuracao.

O contato com o contemplado sera realizado por meio de ligagdo telefénica e/ou
e-mail e/ou Whatsapp, através dos dados cadastrados no momento da inscrigdo
momento no qual a Empresa Mandataria informard o procedimento para o
recebimento do prémio, disponibilizando, de imediato.

ENTREGA DOS PREMIOS:

Os prémios sdo pessoais e intransferiveis e serdo entregues em data e horario a
ser combinado com o contemplado, em local e horarios ajustado de comum
acordo entre a Empresa Mandataria e o contemplado no prazo de até 30 (trinta)
dias (teis, contados da data da apuracdao da promocdo, de acordo com o Artigo
50 do Decreto 70.951/72. Esse prazo podera ser prorrogado em se tratando de
atraso decorrente dos fornecedores dos prémios, ndo caracterizando qualquer
descumprimento por parte das Empresas Promotoras em razdao de atraso
ocasionado por fornecedores.

Caberd, ao possivel contemplado, submeter a analise da Empresa Mandataria os
documentos a seguir relacionados, para a confirmacdo dos dados pessoais RG,
CPF, e/ou documentos de um responsavel legal (maior de 18 anos),
comprovante do domicilio e tampinha promocional /Pin Code, no prazo de até
72 (setenta duas) horas do efetivo contato. O atendimento ao acima disposto
sera de inteira responsabilidade do participante, caso o mesmo ndo atenda as
regras expostas no presente regulamento, serd automaticamente
desclassificado.

O prémio distribuido devera ser livre e desembaragado de qualquer 6nus para o
contemplado.
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Caberd, igualmente, ao contemplado, na ocasido do recebimento do prémio, a
assinatura do Recibo de Entrega do Prémio, o qual devera ser devolvido a
Empresa Mandataria como comprovante de regularidade desta campanha
promocional.

Conforme item III do Art. 49 da Portaria MF 7.638, de 2022, sera obrigatério o
envio de cépia do documento de identidade e do CPF do contemplado, na
prestacdo de contas, se o valor individual do prémio for igual ou superior a R$
10.000,00 (dez mil reais);

Nos termos da legislagdo em vigor, ndo sera permitida a conversao do prémio
em dinheiro ou, ainda, a sua substituicdo por outro, bem como a transferéncia
do prémio a terceiro, que ndo o contemplado, em data anterior a sua efetiva
entrega e integralizagdo ao patriménio deste.

Sera resguardado o direito do contemplado de reclamar seu prémio no prazo de
até 180 (cento e oitenta dias), a contar a partir da data da respectiva apuragao.
Caso o0 prémio ndo seja sorteado ou o prémio ganho ndo seja reclamado no
prazo estipulado, caducard o direito do respectivo titular e o valor
correspondente sera recolhido pelas Empresas Promotoras, ao Tesouro Nacional
como Renda da Unido, no prazo subsequente de 10 (dez) dias conforme art. 6°
do decreto 70.951/72.

"Art 6° Quando o prémio sorteado, ganho em concurso ou conferido
mediante vale-brinde, ndo for reclamado no prazo de cento e oitenta
(180) dias, contados, respectivamente, da data do sorteio, da apuragédo
do resultado do concurso ou do término do prazo da promocdo, caducara
o direito do respectivo titular e o valor correspondente sera recolhido,
pela empresa autorizada, ao Tesouro Nacional, como renda da Unido, no
prazo de dez (10) dias.”

DISPOSICOES GERAIS:

O regulamento desta Promocdo sera disponibilizado no hotsite
wWwWw.promoretornavelachouganhou.com.br.

A participagao na presente Promogao caracteriza, por si, a aceitacdo por parte
dos consumidores participantes de todos os termos e condicdes estabelecidas
neste regulamento.

Ao se cadastrar nesta promocdo, o participante aceita todos os termos do
presente Regulamento e autoriza o uso dos seus dados pessoais nos termos do
Regulamento.

A Empresa mandataria exigem que todas as empresas responsaveis pela
execugao e operacionalizacdo desta promocdo utilizem referidos dados pessoais
em conformidade com este Regulamento e como a Lei Geral de Protegao de
Dados (Lei n® 13.709/2018).

Assim, os dados serao compartilhados apenas com as empresas contratadas
pela Promotora, tais como: empresa mandatari, pela auditoria, pela autorizagao
e prestacdao de contas da promocado junto a SPA/MF, pela assessoria juridica,
pela entrega dos prémios, todas com a finalidade exclusiva de executar e
operacionalizar a presente promocdo. Os dados também serdo compartilhados
com a SPA/MF, d6rgdo publico responsavel pela autorizagdo, regulagao e
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fiscalizacdo das promocgdes comerciais, em atencdo a legislacdo que rege o
tema.

A Promotora, neste momento, assume o compromisso de proteger os dados
pessoais cadastrados, mantendo absoluta confidencialidade sobre tais
informacdes, garantindo que, excetuados os casos previstos em lei e ao fiel
cumprimento da execugdo desta promogao.

A Promotora exige que todas as empresas responsaveis pela execugdo e
operacionalizacdao desta promocgdo utilizem referidos dados pessoais em
conformidade com este Regulamento e como a Lei Geral de Protecdo de Dados
(Lei n® 13.709/2018).

Internamente, os dados dos participantes serdo acessados somente por
colaboradores autorizados pela Promotora, respeitando os principios inerentes
ao tratamento de dados pessoais previstos na Lei Geral de Protecdao de Dados,
sempre com o objetivo de execugdo e operacionalizagdo desta Promogdo, além
do compromisso de confidencialidade e preservacao da privacidade, de acordo
com este Regulamento.

Os dados pessoais coletados para esta promocao ficardo armazenados para fins
operacionais (controle de trocas e prestacao de contas) e obedecerao a padroes
rigidos de confidencialidade e seguranca. Nenhum documento, informacdo e/ou
dado pessoal sera divulgado e/ou compartilhado em nenhuma hipoétese, salvo
0s casos acima previstos e/ou mediante ordem judicial ou por determinacdo
regulatéria ou legal.

Na hipotese de a promocdo ainda estar em curso, a revogacgao da autorizacdo,
pelos participantes, acarretard na sua imediata desclassificagdo e na cessagao
do envio de mensagens com os fins especificos descritos neste Regulamento.

Ao término da promogdo, os dados pessoais de todos os participantes serdo
mantidos no banco de dados da Promotora pelo prazo de até 05 (cinco) anos,
ou até que haja o cancelamento, de forma expressa, das autorizagdes de
manutencao dos dados previstas no Regulamento, considerando o fato que
ocorrer primeiro, sem prejuizo do disposto no item abaixo.

A Promotora, para fins de cumprimento legal e/ou defesa em eventual processo
administrativo e/ou judicial, mantera, obrigatoriamente, em sua base de dados,
os dados pessoais: (i) dos participantes contemplados: pelo prazo de 5 (cinco)
anos, contados do término da promocdo; e (ii) dos demais participantes
inclusive daqueles que cancelaram a autorizagdo para participar desta
promocdo: até o recebimento, pela Promotora, do oficio de homologacdo da
prestacdo de contas a ser realizada perante a SPA/MF, no prazo legal. Findos os
prazos ora estipulados, os dados poderdo ser deletados.

O contemplado, desde ja, autoriza o uso, pela Empresa mandatéria pelo periodo
de 12 (doze) meses, de suas imagens, som de voz, desempenho e nome, em
filmes publicitarios veiculados em midia eletrénica, internet, fotos, cartazes,
anuncios em jornais, revistas ou em qualquer outra forma de midia impressa ou
eletrénica, a serem veiculados no Territorio Nacional, referentes a divulgagao da
conquista do brinde, sem qualquer 6nus a Empresa Mandataria.

A mandataria obriga-se a cumprir o que determina a Lei 13.709/2018 (Lei Geral
de Protecdo de Dados Pessoais) utilizando os dados relacionados a pessoal
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natural, que a identifique ou a torne identificavel (Dados Pessoais) apenas para
o tratamento necessario para execugdo do presente Regulamento.

Esta promogao ndo é em nenhuma forma patrocinada, organizada, promovida,
endossada, administrada nem de outra forma associada com o WhatsApp. O
participante reconhece e concorda que o WhatsApp ndo tera nenhuma
responsabilidade sobre a presente promogdo, nem qualquer outra
responsabilidade dela decorrente.

O participante, nos termos deste regulamento, fornecerd suas informacodes a
Promotora e ndao ao WhatsApp, sendo que de forma alguma essa informacdo e
esta promogado poderdo ser associados a marca WhatsApp

As duvidas, omissdes ou controvérsias oriundas da presente Promocdo serdo,
preliminarmente, dirimidas por uma comissdao composta por 03 (trés)
representantes das Empresa Mandataria. Na eventualidade de ndo se atingir um
consenso apds a atuacdo da comissdo, a questdo devera, entdo, ser submetida
a apreciacao da SPA/MF. No siléncio injustificado das Empresa Promotora, bem
como em razdo de decisdo insatisfatéria que esta vier a adotar quanto a
eventuais solicitacdes de esclarecimentos que Ihe forem apresentadas, poderdao
os consumidores participantes da Promogao, apresentar suas reclamagdes
fundamentadas ao Procon local e/ou aos 6rgdos publicos integrantes do Sistema
Nacional de Defesa do Consumidor..

Conforme o disposto no art. 70, inciso 19, “b”, da Lei n°. 11.196, de 21/11/05,
a instituicdo mandataria recolherd 20% de IRF sobre o valor do prémio, até o
30 dia util subsequente ao decéndio de ocorréncia dos fatos geradores, através
de DARF, recolhida na rede bancaria, com o cédigo 0916.

Findo o prazo da Promocgdo e/ou esgotados o estoque de produtos participante
no PDV, qualquer compra/pagamento efetuado pelo consumidor, mesmo que
atenda aos demais requisitos deste Regulamento, ndo ensejara ao mesmo o
recebimento de qualquer brinde, dinheiro, troca por outro produto ou devolugao
do dinheiro gasto com os Produtos Participantes ou reembolso de qualquer
outra despesa aqui ndo prevista.

Fica, desde ja, eleito o foro central da Comarca do participante para solugao de
guaisquer questdes referentes ao Regulamento da presente Promogao.

O numero do Certificado de Autorizacdo constara de forma clara e precisa no
site da promocdao. Para os demais materiais de divulgacao, as empresas
promotoras solicitaram ao Ministério da Fazenda a dispensa da aposigdo,
fazendo constar, apenas, a indicacdo de consulta do numero de autorizagdo
SPA/MF no referido site.

Esta promocao estd de acordo com a legislacdo vigente (Lei n.° 5.768/71,
regulamentada pelo Decreto n.© 70.951/72 e Portaria MF 7.638/22) e obteve o
Certificado de Autorizagcdao SPA/MF n°. 06.043715/2025 expedido pelo
Ministério da Fazenda.



